STANDARDY DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE AKWIZYCJI | TRANSFEROW

Powszechne Towarzystwa Emerytalne, zrzeszone w lIzbie Gospodarczej Towarzystw Emerytalnych,
kierujac sie troska o rzetelne pomnazanie powierzonych sktadek cztonkéw funduszy emerytalnych oraz

wzajemnym szacunkiem Towarzystw, przyjety te oto deklaracje uczciwej konkurenciji.

1. W swojej dziatalnosci kierowac sie bedziemy dobrem cztonkdw otwartych funduszy emerytalnych.

2. W dziatalnosci reklamowej i akwizycyjnej wykorzystywaé bedziemy tylko prawdziwe informacje.

3. W ramach dziatalnosci reklamowej i akwizycyjnej nie bedziemy uzywaé argumentow negatywnych,

zmierzajgcych do dyskredytowania innych OFE i PTE.

4. W ramach dziatalnosci reklamowej i akwizycyjnej nie bedziemy postugiwacd sie argumentami

dotyczacymi wynikéw inwestycyjnych, jesli dotyczg one okresu krétszego niz 12 miesiecy.

5. Nasi akwizytorzy, podpisujgc umowe z klientem, powinni zwrdci¢é mu uwage i wyjasni¢ znaczenie
wszelkich oswiadczen znajdujgcych sie na formularzu oraz poinformowad o przystugujacych prawach i

cigzacych na nim obowigzkach.

6. Szczegdlng uwage zwracac bedziemy na umowy pierwszorazowe, zawierane z osobami urodzonymi

przed 1 stycznia 1969 r.

7. Podpisujgc umowe w trybie zmiany OFE nasi akwizytorzy powinni poinformowac klienta o

ewentualnych optatach zwigzanych z transferem.

8. W ramach dziatalnosci akwizycyjnej za szczegdlnie naganne uznajemy wykorzystywanie przetozonych

potencjalnych klientéw w celu wywarcia na nich nacisku.

9. Zobowigzujemy sie wspotpracowac przy wyjasnianiu reklamacji klientéw dotyczgcych nieprawidtowosci

z zakresu procesu akwizycyjnego

10. Akwizytordow sprzeniewierzajacych sie zasadom uczciwej konkurencji bedziemy eliminowac z grona

naszych wspoétpracownikow.

W zwigzku z przyjeciem STANDARDOW DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE AKWIZYCJI | TRANSFEROW jako
obowigzujgcych zasad dziatalnosci akwizycyjnej i transferowej, sygnatariusze ustalili i przyjeli ponad to: A.

Zasady wymiany skarg cztonkéw OFE pomiedzy réznymi PTE. B. Formularz skargi cztonka OFE na



dziatalnos$¢ innego OFE. C. Zasady oceny zawiadomien o zmianie OFE. D. Zasady przekazywania klientowi

danych, potrzebnych do wypetnienia formularza ,, Zawiadomienie o zawarciu umowy o cztonkostwo z

innym otwartym funduszem emerytalnym”.
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